
UKONČENIE PLATNOSTI CERTIFIKÁTU BOWA 
ONLINE REGISTRAČNEJ POKLADNICE – ORP

K 28.06.2024



PREAMBULA

V priebehu prvého polroka 2024 strácajú platnosť certifikáty všetkých výrobcov alebo dovozcov 

ORP nasadené do prevádzky od 1.7.2019 t.j. od okamihu povinnosti používať ORP podľa platného 

zákona.

Pre ORP a certifikát eKasa od spoločnosti BOWA s.r.o. je tento dátum 28.6.2024



1. PLATNOSŤ CERTIFIKÁTU VÝROBCU ALEBO DOVOZCU ONLINE 
REGISTRAČNEJ POKLADNICE - ORP

Podnikateľ môže na evidenciu tržieb za tovar alebo služby v hotovosti alebo prostriedkami nahradzujúcimi 
hotovosť (platobné karty) používať len certifikovanú ORP

- certifikát ORP vydáva výrobcom certifikačná autorita Finančnej správy SR s platnosťou 5 rokov od jeho vydania

- počas platnosti certifikátu môže výrobca vykonávať úpravy ORP (zapracovanie legislatívnych zmien, úpravy funkčnosti, 

zapracovanie špecifických požiadaviek podnikateľa, apod.) aktualizáciou certifikátu

- po uplynutí platnosti certifikátu nesmie výrobca uvádzať do prevádzky nové ORP s týmto certifikátom

- výrobca, ktorý chce naďalej uvádzať na trh certifikované ORP, musí požiadať o nový certifikát a prejsť novým certifikačným 

procesom

- CHDÚ je možné používať iba pre jeden certifikát, nový certifikát požaduje používanie nového CHDÚ 

- podnikateľ môže však používať eKasu danú do prevádzky pred uplynutím platnosti certifikátu výrobcu alebo dovozcu aj po 

skončení jeho platnosti

Po uplynutí platnosti certifikátu nie je možné vykonávať úpravy ORP jeho aktualizáciou a poskytovať servisnú 
podporu

- takéto úpravy ORP môže výrobca vykonávať len na ORP s platným certifikátom

- taktiež nie je možná výmena zaplneného chráneného dátového úložiska - CHDÚ pre ORP s neplatným certifikátom



2. DOPADY NA PODNIKATEĽA POUŽÍVAJÚCEHO ORP PO UPLYNUTÍ 
PLATNOSTI CERTIFIKÁTU.

Podnikateľ môže používať ORP danú do prevádzky pred uplynutím platnosti certifikátu výrobcu aj po skončení 
jeho platnosti, avšak ORP stráca možnosť servisnej podpory.

Kritické situácie, ktoré môžu nastať:

- zaplnenie CHDÚ alebo prekročenie počtu povolených zmien identifikačných údajov

- legislatívne zmeny s dopadom na nutné úpravy ORP a aktualizácie certifikátu (napríklad zmeny rozsahu alebo sadzieb DPH)

- zmeny na strane servera FS, ktoré vedú k chybovým stavom ORP 

Väčšina aktuálnych certifikátov výrobcov alebo dovozcov počas svojej platnosti prešla viacerými aktualizáciami; v prípade 

certifikátu BOWA to bolo 7 aktualizácií.

Riešenie v zmysle legislatívy:

Nutnosť úpravy ORP, čo vedie k fyzickej výmene CHDÚ s platným certifikátom (fyzicky na zariadení) a inštalácie jeho softvérovej 

časti - PPeKK na PC/tablet.



ÚPRAVY PODĽA NOVEJ CERTIFIKÁCIE – VRATNÉ OBALY

Usmernenie certifikačnej autority Finančnej správy:
Pri predaji vratných obalov sa použije typ položky „K“ (kladná), pričom v dátovej správe sa k tejto položke použije sadzba DPH 0% (tzv. „technická sadzba). V rámci rekapitulácie DPH  (keďže 
ide o vratný obal) nesmie byť táto sadzba ani suma vratných obalov obsiahnutá v rekapitulácii DPH. V rámci alfanumerického označovania predávanej položky sadzbou DPH nesmie byť na 
pokladničnom doklade položka „vratný obal“ označená týmto údajom. Pre interný matematický výpočet sa môže údaj o vratných obaloch uvádzať pod rekapituláciou ako samostatný údaj.

aktuálny doklad z BOWA eKasa – verzia x.5 doklad v zmysle usmernenia – predbežná vizualizácia



ÚPRAVY PODĽA NOVEJ CERTIFIKÁCIE – JEDNOÚČELOVÝ POUKAZ

Usmernenie certifikačnej autority Finančnej správy:
• Pri výmene JÚP, kde hodnota JÚP a hodnota položky (tovaru/služby) na ktorú je JÚP uplatnený sú rovnaké (celková suma pokladničného dokladu bude 0,00 Eur), pokladničný doklad 

nemôže obsahovať žiadne alfanumerické označenie sadzby DPH pri položke ani pri JÚP a nesmie byť zobrazená žiadna rekapitulácia DPH
• Pri výmene JÚP, kde hodnota JÚP je vyššia ako hodnota položky (tovaru/služby) na ktorú je JÚP uplatnený (celková suma pokladničného dokladu bude 0,00 Eur – aj napriek tomu, že 

matematicky by mala byť suma záporná), pokladničný doklad nemôže obsahovať žiadne alfanumerické označenie sadzby DPH pri položke ani pri JÚP a nesmie byť zobrazená žiadna 
rekapitulácia DPH

aktuálny doklad z BOWA eKasa – verzia x.5 doklad v zmysle usmernenia – predbežná vizualizácia



ÚPRAVY PODĽA NOVEJ CERTIFIKÁCIE – ODPOČÍTANIE ZÁLOHY

Usmernenie certifikačnej autority Finančnej správy:
Odpočítaná záloha sa môže evidovať na pokladničný doklad len v prípade, že je na pokladničnom doklade evidovaná položka v rovnakej sadzbe DPH (neplatí pre technickú sadzbu 0% - prijatá 
záloha nebola ešte zdanená DPH)

aktuálny doklad z BOWA eKasa – verzia x.5 doklad v zmysle usmernenia nie je možný, eKasa do musí zamietnuť



3. HROZBY PRE PODNIKATEĽA.

Dlhodobo nefunkčná ORP, nesplnenie legislatívnych požiadaviek, vystavovanie sa riziku pokuty.

- potreba výmeny sa dotkne naraz veľkého množstva podnikateľov, v čase, ktorý sa nedá vopred odhadnúť 

- výrobné kapacity a skladové zásoby výrobcov a dodávateľov nebudú dostatočné, výrobca nebude mať dopredu vyrobené nové  

CHDÚ v rádovo desiatkach tisíc pre všetkých svojich klientov a bude ich uspokojovať priebežne 

- predpokladaný čas dodávky je rádovo v týždňoch až mesiacoch

- inštalačné služby servisných organizácii budú kapacitne obmedzené vzhľadom na nevyhnutnosť fyzickej výmeny CHDÚ priamo na 

zariadení u klienta



4. ELIMINÁCIA RIZIKA

Úprava ORP riešenia za riešenie s platným certifikátom vopred tj. pred okamihom kedy nastanú vyššie uvedené 

situácie a naplnia sa popisované hrozby.

- nezávislosť od aktuálnych výrobných a prevádzkových kapacít výrobcu alebo servisnej organizácie ORP

- kompatibilita s používanou pokladničnou aplikáciou bez nutnosti jej výmeny alebo úprav a z toho vyplývajúcich ďalších 

nákladov

- garantovaná cena nového riešenia

- možnosť uplatňovania úprav, zmien a údržby zariadenia počas celého obdobia platnosti nového certifikátu

- vyhnutie sa riziku pokút a problémov s kontrolnými orgánmi Finančnej správy

- platnosť certifikátu na ďalších 5 rokov



5. POSTUP ÚPRAVY ORP RIEŠENIA OD SPOLOČNOSTI BOWA.

V prípade ak sa podnikateľ rozhodne minimalizovať riziká a zabezpečí si výmenu certifikovaného riešenia od 

spoločnosti Bowa, vykonajú sa tieto činnosti:

- fyzická výmena CHDÚ s neplatným certifikátom v pôvodnom zariadení za CHDÚ s platným certifikátom - osadenie do 

systémového konektora ORP

- inštalácia softvérovej časti ORP – PPeKK s platným certifikátom

- výmena sa dotkne len CHDÚ a jeho softvérovej časti bez dopadu na celé zariadenie a pokladničnú aplikáciu

- uvedenie ORP do prevádzky nahratím autentifikačných a identifikačných údajov podnikateľa (pôvodných ak sú stále platné alebo 

nových vyžiadaných a vydaných Finančnou správou)

- preverenie funkčnosti ORP vytlačením „Neplatného dokladu“ a jeho odoslaním na server Finančnej správy, čím je ORP 

pripravená komunikovať s pôvodnou pokladničnou aplikáciou


