BOWA s.r.o., Tomasikova 31, 821 01 Bratislava, tel: 02/2090 6911, 02/2090 6912, obchod@bowa.sk

Manual na intaldciu CHDU od firmy BOWA s.r.o.

verzia 1.0

N
BOWA
\_/

Vypracoval: ‘ Peter Kiripolsky ‘ Datum: 01.08.2019




Obsah

1.
2.
3.

4.

5.

6.

POUZITE SKIAtKY ...ttt ettt s e aaeabaeabe bt s sssesesaaasnnnnnnnnnnnsnsssnnsnnnns 3
a0 o E R TR o1 PSP 3
Popis jednotlivych certifikovanych rie@SeNni .......cccccuuuiuiiiiiiiiiiiii e 3
3.1 CHDU VET Liucuiiiiiiiiieicie ettt e bbb 4
3.2 CHDU VET 2iueiiiieiece ettt e bbbt 4
Stiahnutie a in3talacia PPEKK KIENT ...cooiiiiiiiiee e e 5
4.1 SEIANNUTIE e e s e e s e e e e e e s e s enaee e 5
4.2 [0S 7= - [ol I I PO PO PSR OPPPPRPPP 5
Nastavenie komunikacie medzi PPEKK klient @ PPEKKUI .........coiriiiieiniiiiiieecceee e 8
5.1 Spustenie PPEKKUI (NA NASTAVENIE)........uuiiiiiiiiiiiiiiieee ettt e e et e e e e e e e e e e saree e e e e e eaes 8
o N a1 Yo 1= o 11=N Oz 1016 FO OO 9
5.3 Naimportovanie Autentifikacného stboru (xml) + zadanie hesla........cccccceeeeciiieeeeeiiie e, 10
5.4 Naimportovanie ldentifikaénych Gdajov (XmI) ........coooriiiiiiieiiieee e, 11
5.5  StaV PPEKK @ CHDUL........covevetvictctcecece ettt ettt et s s s s nene 12
5.6 YV a1 s do a1 - Lol F- TP 12
5.7 FISKAINY MOUL....cco o e a e e e e e e e 13
5.8 FISKAINY MOUI 2. .. e 14
20T o1 E ol 11/ «J S 15



1. Pouzité skratky

skratka vyznam

FRSR Financ¢né riaditelstvo Slovenskej republiky

FW CHDU | Programové vybavenie chraneného datového uloziska (firmvér)

CHDU Chranené datové UloZisko

0P Jednoudelovy poukaz

KPEKK Kéd pokladnice e-kasa klienta — online registracnej pokladnice

MCU Microcontroller

NV eMMC | Non volatile memory 8GB technoldgie eMMC (pamét nevyzadujlca k zachovaniu dat]
elektrické napajanie)

PD Pokladni¢ny doklad

PPEKK Pokladni¢ny program e-kasa klienta - online registracnej pokladnice

PPEKKUI | Uzivatelsky interfejs pokladnicného programu e-kasa klienta - online registra¢nej
pokladnice

PRN Tlaciaren

SFS Server financnej spravy

SW Aplikac¢ny/nadstavbovy program

Ul Uzivatelsky interface

2. Popis rieSenia

RieSenie pozostava z dvoch hlavnych certifikovanych komponentov, ktorymi su
chranené datové UlozZisko (CHDU) a software PPEKK. Zabezpecuju funkcionalitu
pozadovanu zakonom.

ul PPEKK

I Rs232/ysp/Ethernet

Obchodna
aplikacia

Komunikaény
interface

Tlaéiaren

Schéma riesenia

3. Popis jednotlivych certifikovanych rieseni

K dispozicii su dve certifikované rie$enia, ktoré sa navzajom li$ia, CHDU ver 1 a CHDU ver 2.



3.1 CHDU ver 1:

INTERNE CHDU, osadené vo FISPU, vstva sa do interfejsového slotu tlacovej mechaniky.
Je pripojitelné k starému FISPU - Pegas FM-06, Pegassino a Pegassino BL-112.

c @ o

Obr. 1 Obr. 2
Pegas FM-06 Pegassino

Obr. 3
Pegassino L-112

3.2 CHDU ver 2:

EXTERNE CHDU (vid obr. 4).

Prepojitelnost s PC je pomocou USB, kde sa nainstaluje ako prevodnik na virtualny COM
PORT (COML1.....).

Na externé CHDU sa pripdjaju tlaciarne s portami R$232 - 9 pin alebo 25 pin.



TaktieZ je mozné pripojit tlaciarne, ktoré maju USB port.
Externé CHDU md aj port na externy displej.

Obrazok ¢. 4 bude doplneny

Obr. 4
Externé CHDU

4. Stiahnutie a inStalacia PPEKK klient

4.1 Stiahnutie

PPEKK je instalovatelny na vsetky platformy Windows (XP,W7,W10), aj na platformy Linux,

Android.

Stiahneme PPEKK zo stranky http://partner.bowa.sk.
K pristupu na tento web, do ¢asti pre partnerov, je potrebné mat prihlasovacie udaje.

PPEKK najdete v sekcii PODPORA - PROGRAMOVE APLIKACIE - eKasaSK Instala¢né subory.

eKasaSK Instalaéné subory

Typ Nazov Datum Velkost'

BOWA_eKasaSK1 verzia 1.0_r111.exe
(upgrade pre stavajuce fiskalne ta¢iarne)

25.07.2019 155,70 MB

BOWA_eKasaSK1 verzia 2.0_ri111.exe
(externé rieSenie podporujice pripojenie sériovej alebo USB 25.07.2019 155,70 MB

tlaéiarne)

Kde verzia 1.0 oznacuje CHDU 1 (interné) a verzia 2.0 oznacuje CHDU 2 (externé).

4.2 Instalacia
Spustime instaldtor PPEKK

@ BOWA_ekKasaSK1 verzia 1.0_r111 3. 8. 2019 15:07 Aplikacia

Instalator sa opyta, do akého prie¢inku chceme instalovat. Predvolena cesta je:

C:\Program Files (x86)\Bowa\EKasaSK. Stla¢ime

159 442 kB



(1) EKasaSK Setup: Installation Folder — *

T3 setup wil install EKasaSK in the following folder. To install in a different
T folder, dick Browse and select another folder. Click Mext to continue.

Destination Folder

C:\Program Files (x856)\Bowa\EKasask. Browse...

Space reguired: 402.0 MB
Space available: 73.1 GB

V dalSom kroku sa inStalator opyta na nazov programu vo Windows menu. Predvoleny nazov je
EKasaSK.

Stlacime Install

() EKasaSK Setup: Start Menu Folder - *

T
*

jf Select the Start Menu folder in which to create the program's shortouts:
. JV;
(===

Accessibility ~
Accessories

Administrative Tools

Advanced IP Scanner

Aplikécie Chrome

EKasaSk

Java

KMSpico

Maintenance

MNastroje balka Microsoft Office

NVIDIA Corporation N

Cancel < Back Install

Pockdame na priebeh instalacie.

Ca

Il
m

Nasledne sa instalator opyta, ¢i chceme nainstalovat sluzbu (services). Ak chceme, aby sa PPEKK

klient spustal po spusteni Windows automaticky, tak stla¢ime o
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Ak chceme program spustat manualne, tak stlacime nie.

() EKasaSK Setup

o Chcete registrovat EKasaSK ako sluzbu?

Nasledne, ak si nainstalujeme sluzbu, tak nam da instalator dalSiu otazku: Chcete spustit sluzbu?

(L) EKasaSK Setup

o Cheete spustit’ sluZbu EKasasK teraz?

Ano Mie
Tymto krokom je inStaldcia ukoncena.
i) EKasaSK Setup: Completed —
T3 Completed

]

Cance < Back Close

Na pracovnej ploche sa zobrazia dve ikony. Jedna sa vold EkasaSK a druhd EkasaSK_Client.

’ ’
g

EKasaSK - spusta certifikovany PPEKK. Spustame ju iba vtedy, ked sme v instalacii dali, Ze nechceme
instalovat (registrovat) sluzbu.

EkasaSK_Client — spustame ju, ked chceme CHDU nastavovat.



5. Nastavenie komunikacie medzi PPEKK klient a PPEKKUI

Ako sme u? uviedli, PPEKK je certifikovany vo&i HW CHDU.

Vieme ho spustit dvomi spésobmi.
Prvy spOsob je cez services, ktory sme registrovali pri inStaldcii programu. Ak sme ho nenainstalovali,
musime ho spustit manualne cez ikonu EkasaSK.

Ked ndm nebezi PPEKK a spustime EkasaSK_Client, tak trace ikona pri hodindch Windowsu je
cervena, vid obrazok:

A | &

-3

14 1255 B

Ak nam bezi PPEKK, bud' spusteny v services alebo manualne cez EkasaSK_Client.bat, tak trace ikona
bude modra, vid obrazok:

~ 71 q) 1255 B

5.1 Spustenie PPEKKUI (na nastavenie)

Ak mame ikonu modru, tak pouzijeme na trace ikonu pravy klik mysi a vyberieme Nahrat, vid'

obrazok:
|

I Mastavenia

Ukondit
A 1) 2005 EA

Zobrazi sa nastavovacie Ul, kde budeme pokracovat nasledne, vid obrazok:



|£| FM GUI CLIENT - O

autentifikaéng Odaje  Identifikadné ddaje  Stav PPEKK a CHDU  Synchronizéda  Figkainy modul - Figkalny modul 2

Pripojenie CHDU

@ R5-232
Cislo portu w Zisti porty
Ryjchlost’ 115200 ~
TCP
IP adresa Cislo portu

MNastavit'

Aktudlny stav PPEKK

MNazow spolofnosti BOWA s.r.0.
N&zov PPEKK eKasasK1
Verzia PPEKK 1.0

. . CHDU pripojenie:  Odpojené

Predtym, ako budeme nastavovat vietko ostatné, mali by sme si zistit, akou rychlostou komunikuje
FISPU (CHDU) s tladiarfiou. Urobime selftest. (Obvykle, pred zapnutim stla¢ime tlacidlo Feed

a nasledne zapneme tlaciarenl. Potom tlacidlo pustime a vytlaci sa report, kde je napisand nastavena
rychlost tladiarne.)

5.2 Pripojenie CHDU

FISPU s CHDU pripajame cez port R$232.

Najprv zistime dostupné porty. Program zoskenuje a vypiSe vietky dostupné porty, ktoré su v PC, vid
obrazok:

|£2) FM GUI CLIENT — O >

Pripojenie CHDU  Autentifikaéné (daje  Identifikaéné Udaje  Stav PPEKK a CHDU  Synchronizicia  Fiskdlny modul  Fiskélny modul 2

Pripojenie CHOU

(®) R5-232
Cislo portu Zisti porty «
Rychlost’ 115200 "
TCP
IF adresa Ciglo portu

Mastavit’

Aktudiny stav PPEKK

MN&zov spoloénost BOWA s.r.0.
Mazov PPEKK eKasaSKl
Verzia PPEKK 1.0

. . CHDU pripojenie:  Odpojeng




Rychlost medzi PC a CHDU ponechame $tandardne 115200 a potom stla¢ime Nastavit.
Uspednost akcie sa zobrazi zelenou $ipkou, vid obrazok bod 1:

£ FM GUI CLIENT — O *

Pripgjenie CHOU  Autentifikaing Gdaje Identifikatné idsje Stav PPEKK a CHDU  Synchronizéca Figkalny modul ~ Figkélny modul 2

Pripajenie CHDU

(®) RS-232
Ciglo portu R5232:COM4 v Zisti porty V
Rychlost’ 115200 w
TCP
1P adresa Cislo portu

Aktudiny stav PPEKK

Nazov spoloénosti BOWA s.r.0.
Nazov PPEKK eKasasK1
Verzia PPEKK 1.0

. . C@_D_L:I_pripojenie: Pripojeng _—_:)

V spodnej lidte sa zobrazi informécia, ze CHDU je pripojené, vid obrazok bod 2.
5.3 Naimportovanie Autentifikacného stiboru (xml) + zadanie hesla

Dalsia zalozka su , Autentifikaéné Gdaje”.

Kazdy klient, ktory bude pouzivat eKasu, si musel vyZiadat 2 subory:
autentifikacny subor, ktory ma aj pridelené heslo a identifikacny subor.

Pomocou tladidla,, ... “ vyberieme z daného priecinka autentifikacny subor.

Nasledne zaddame heslo, ktoré zadal klient pri stahovani autentifikacného suboru. Po stlaceni tlacidla
Nahrat sa musi zobrazit zelena Sipka, ktora oznacuje, ze akcia prebehla Gspesne, vid obrazok:

|£| FM GUI CLIENT - m} X

Pripojenie CHDLl  Autentifikadné ldaje  Identifikacné (daje Stav PPEKK a CHDU  Synchronizacia  Fidkalny modul  Fiskainy modul 2
Autentifikacné Gdaje
Heslo na KeyStore sesnnsese

authdata_88320202738930057_20130409154306. xml

Nahrat’ \/

. . CHDU pripojenie:  Pripojeng
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Ak niektory udaj nesuhlasi, program vypise symbol ,,zdkaz” (vid obrazok). Ked' sa postavime na tento

symbol, program vypiSe informdciu, preco nebola akcia vykonana.

|£:| FM GUI CLIENT

Pripojenie CHDLI  Autentifikaéné ddaje  Identifikaéné ddaje  Stav PPEKK a CHDLl  Synchronizécia  Fiskalny modul — Fidkalny modul 2.
e
ssssase

Heslo na KeyStore

authdata_88820202735930057_20130409154306. xml

=1 @

[Z1y format autentifikacnych udajov,

CHDU pripojenie:

Pripajené

5.4 Naimportovanie Identifikacnych udajov (xml)

Dalsia zalozka je pre importovanie ,ldentifika¢nych Gdajov“.
PouZijeme tladidlo , ... “ a najdeme subor (xml) s identifikaénymi ddajmi. S

obrazok:

|£| FM GUI CLIENT

kontrolujeme korektnost
udajov a nasledne pouzijeme tladidlo Nahrat. Ak je vsetko v poriadku, zobrazi sa zelenad Sipka, vid'

Pripajenie CHDU  Autentifikainé idaje Identifikacné (daje  Stav PPEKK a CHDU  Synchronizica  Fiskainy modul - Figkal

Mahratie Identifikatnych Gdajov Adresa prevadzky

ikacne_udaje_standardna_platitel _DPH_v2.0_201%0327, xml [:::::1

v

Mazov prevadzky
Krajina

Nahrat' Ohec
Ulica
Crientadné dslo
Supisné dslo

psé

Identifikatné Udaje Adresa sidla spolodnost

Iny modul 2

nepovinny nazov predajne
Slovenska republika
Strkovec

Horna

560

7

98045

pIE 1234567550 Krajina Slovenska republika
i(als) 76543210 Obec Strkovec
I DPH SK1234557890 Ulica Horna
Mazov spolocnosti Finanfna sprava i.n.t. Orientaéné dislo 560
Typ pokladnice STANDARD Stpisné Sslo 7
Cislo pokladnice 88812345673300001 Psc 58045
. . CHDU pripojenie:  Pripojeng
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5.5 Stav PPEKK a CHDU

V zalozke Stav PPEKK a CHDU zistime nazov CHDU, verziu CHDU, aka je posledna transakcia CHDU,
velkost uUlozZiska a velkost sektora.

BOWA CHDU je rozdelené do troch sektorov (paméte):
C:\ - Hlavna kapacita CHDU

D:\ -

E:\ - Upgrade CHDU

Mozeme poutzit tlacidlo Vycitat, aby sme zistili volnu kapacitu a zarover overime komunikaciu
s CHDU.

Taktiez je kedykolvek mozné vycitat pocet neodoslanych sprav (ideal je nula). Ak tam je nejaké Cislo,
treba skontrolovat, ¢i zdkaznikovi funguje internet. Ak sa medzitym internet rozbehol, treba pouzit
tladidlo Odoslat a skusit znova vycitat, ¢i sa vSetko odoslalo na SFS. Mala by tam byt vzdy hodnota
nula.

Dalej vieme zistit platnost certifikatu.

TaktiezZ v tejto zalozke vieme vytladit kopiu posledného dokladu (kdpia sa vytlaci bez QR kddu).

Obrazok zalozky Stav PPEKK a CHDU:

1=
Pripojenie CHDU  Autentifikaéné tdaje Identifikadné Gdaje Stav PPEKKa CHDU Synchronizacia Figkalny modul  Figkalny modul 2
Vyéitanie stavu CHDU Meodoslané spravy na SFS
Nazov CHDL CHDUAL Pofet neodoslanych sprav na SF5 1]
Verzia CHOU 1.0 vyitat’ \/
Cislo poslednej transakce 00000000000000
velkost dlosiska 5740953500 Platnost podpisovaného certifikatu SFS
Velkost' sektora 512 Vyditat’
C:\ cHOU Odoslanie neodoslanych sprav na 5FS Odoslat
Celkova kapacita 6740954112 Zostatok 6740253600
D:\ CHDU Datum
Celkovd kapacita | 73432576 Zostatok (73432064 Cislo dokladu
E:\ CHDU Tlac neodoslanych sprav na 5FS Vytladit’
Celkova kapacta 930339840 Zostatok 930339328 Képia posledného pokladnicného dokladu Vytladit’
Vyitat’ v 4
. . CHDU pripojenie:  Pripojeng

5.6 Synchronizacia
Zalozka Synchronizdcia sa pouziva:

1. V pripade, Ze sa meni CHDU. Do CHDU sa prenesie konfiguracia ID a AU Udaje.
2. Tato funkcia sa pouziva, ak sme z nejakého dovodu menili PC, na ktorom je inStalovany
PPEKK.

12



V tejto zalozke sa nachadza aj Upgrade FW CHDU pre pripad, Ze spolo¢nost BOWA s.r.o. vyda novy
firmware pre CHDU.

|£:) FM GUI CLIENT - O X

Pripajenie CHDU  Autentifikainé idaje  Identifikadné idaje  Stav PPEKK a CHDL Fiskalny modul ~ Fiskalny modul 2

Synchronizacia PPEKK k CHDU Synchronizovat’ 1 Upgrade Fw cHDU

Synd1ronizovat’_PPEKK k CHDL j& mo#né iba pri vimene starej CHOU za novd Nahrat’
{Gistd). Do CHDW sa prenesie konfigurada, identifikacné ddaje a autentifikadne
udaje.

synchronizécia CHDU k PPEKK Synchronizovat 2

Synchronizovat' CHOU k PPEKK resetuje Gdaje v PPEKK a stiahne si ich z CHDU.
Tato operacda sa odpordda v pripade, e pride k potkodeniu aplikace PPEKK,
UPOZORNENIE: Z bezpetnostnych ddvodov sa z CHDLU do PPEKK
nesynchronizujd autentifikalné Gdaje, ktoré je potrebneé znovu aktualizovat,

. . CHDU pripojenie:  Pripajené

5.7 Fiskalny modul

V zalozke Fiskalny modul sa nastavuju dblezité parametre pre chod tlaciarne a komunikaciu
s nadradenym software.

| 5| FM GUI CLIENT — O *

Pripojenie CHDU  Autentifikainé tdaje  Identifikatné Gdaje  Stav PPEKK a CHDU  Synchronizada Fiskalny modul  Figkalny modul 2

Typ tadiarne 33 - SRP350II i 1 Flatidia 5 MNastav
Typ pripojenia 0- 9800Bd (RS232)  ~ Nastav 1. |Karta 0,01 [ &
2. |5ek 0,011 v‘
Platca DPH 2 Nastav . L]
3. |Stravné i 0,013 O &
Report %1-PU + platidid o MNastav 4. |zahr.mena 0,01 “’
Get variable Mastav 5. |PLATIDLO 5 8,015 “
6. |PLATIDLO 6 0,01 A &
7. |PLaTIDLO 7 0,01k% v 4
FVyilaat testovad doklad | Zrusit doklad & | |s. FamDos 0012 B+
SadsbyDPH /] Nastav 16. |Hotovost’ 0,011% v
A 2012 | z3kiadna v o -
Tvp displeja Pripojenie Rychlost’
B 1014 |znizens v|o” -
0 - Interné pripajenie ~ 0 - Serial o 1] ~
C 05| |Oslobodena «
= 6 Nastav
o] 0+ |Mepouzivat’ v “
E 0+ |Nepougivat’ v “ Maditz] 3
. . CHDU pripojenie:  Pripojené
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1. Nastavenie prislusného typu tladiarne + rychlost komunikacie medzi FISPU a tladiarfiou.
(pozndmka: Ak si nie sme isti rychlostou, treba urobit selftest ako je to popisané v bode 3.1.)
2. Nastavuje sa PLATCA alebo NEPLATCA DPH. Ak je platca DPH, treba nastavit Fajku a pouzit

Nastav Nastay V'I Ak nie je platca DPH, nechame okno prazdne.

3. Nasledne ddme naditat Gdaje z FISPU, aby sme nemuseli vypisovat vsetky platidla.
(pozndmka: Platidld su nastavené ako na starom FISPU Pegas 06. Ak je v nadradenom programe
nejakd zmena, treba ju aplikovat aj tu.)

4. Nastavenie DPH hladin. Ak st v spravnom poradi, treba pouzit tlacidlo Nastav.

Nastavenie platidiel. Ak sthlasia platidla, treba pouzit tladidlo Nastav.

6. Natavenie typu displeja:

a. Interny
b. Externy

- Nastavenie pre PEGASSINO — Typ displeja: Interny — Pripojenie: Paralel — Rychlost: 9600

- Nastavenie pre Pegas FISPU (pripojenie displeja do vnutra krabicky) — Typ displeja: Interny —
Pripojenie: Serial — Rychlost: 9600

- Nastavenie pre Pegas FISPU (pripojenie displeja na RJ vedla komunika¢ného kabla) — Typ
displeja: Externy — Pripojenie: Seridl — Rychlost: 9600

U

5.8 Fiskalny modul 2

V tejto karte sa nastavuje Hlavicka pre Uzavierky X, Z a Logo.

| £ FM GUI CLIENT — O X

Pripajenie CHDU  Autentifikatné idaje  Identifikatné idaje  Stav PPEKK a CHDU  Synchronizaca  Figkalny modul

Havicka Mastav Zdvojenie

Logo 1
Logo 2
Lego 3
Lego 4
Logo 5
Logo &
Mastav

. . CHDU pripojenie:  Pripojeng

Logo sa urcuje podla Sirky papiera 80 mm a 57 mm.
Podmienky pre tlaciaren s termalnou tlacou:
Logo moze mat Sirku maximalne 360 pixelov (57 mm papier) alebo 512 pixelov (80 mm papier).

1.
2. Musi byt vo forméte Ciernobiela bit-mapa (Bitova hibka = 1).
3. Rozlisenie 96 dpi.

14



. , . y. v y. Masta v’l
4. Prinastaveni grafického loga do termotlaciarne sa pouziva tlacidlo ==ty

6. Popis chyb

Ak nam PPEKK vyhodi nejaku chybu a nevieme, ¢o znamens, tak treba dat v zalozke Fiskalny modul

Get variable: B51.

Get variable

B51{0}0;0

B51 o astay e

Ak sa zobrazi ¢islo, tak si ho ndjdeme v tabulke niZsie:

Kéd chyby Popis
1 uzZ je vytvorend instancia s inou databdzou
2 nepodarilo sa inicializovat databazu
3 nepodarilo sa inicializovat CHDU
4 nepodarilo sa inicializovat tladiarer
5 pokus o spracovanie nepodporovanej spravy
6 komunikacia s PPEKK pre iné UUID (pokus o hacknutie systému)
7 nedd sa pripojit k CHDU
8 v CHDU sa nenasli data
9 v CHDU su udaje v zlom tvare
10 CHDU nie je konfigurované
11 chyba pri praci s databazou
12 neda sa Sifrovat praca s databazou
13 chyba pri generovani tlace
14 chyba dlzky parametra
15 nastavovaci parameter neexistuje, alebo je jeho hodnota zla
16 nepodporovana sekvencia
17 neplatnd sadzba DPH
18 zle vypocitané hodnoty DPH pre doklad
19 chyba v komunikaénom module na SFS
20 SFS vratilo chybu odoslanej spravy
21 chyba pri praci s CFG
22 nie su nahraté autentifikacné udaje
23 tlaciaren nie je pripravena
24 interna chyba pri spracovani aplikacie
25 zle zadané mnozstvo
26 zle zadana jednotkova cena
27 zle zadana cena za polozku
28 zIé identifikaéné udaje
29 zIé autentifikacné heslo
30 je viac rovnakych kategérii DPH pre jednu sadzbu
31 Udaje na CHDU a PPEKK su rézne
32 zly format autentifikacnych udajov
33 neplatny certifikat autentifikacnych udajov
34 DIC, DKP nesedia pre toto CHDU
35 zly format identifikacnych udajov
36 DIC, DKP nesedia pre toto CHDU
37 chyba pri parovani opravovanej a pokazenej transackcie
38 z1é pougzitie JUP
39 nepodarilo sa vygenerovat swid
41 CHDU bolo odpojené poc¢as norméalneho rezimu komunikacie
42 pokus o synchronizaciu medzi PPEKK a CHDU, ked to nie je mozné
43 chyba komunikdcie s CHDU
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44 CHDU prekrocilo tim/eout na vykonanie operécie
45 chyba upgrade CHDU
46 PPEKK nema ni¢ na opravenie, hoci Ziadate o opravny doklad
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